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Payaso o Clown:
Personaje cómico familiar de pantomima y circo, conocido por su maquillaje y 
vestuario distintivos.

Clowning:
Se refiere a la práctica de realizar actuaciones cómicas o humorísticas utilizando la 
estética y técnicas del personaje del payaso.

Clown terapéutico:
Es un profesional que utiliza el arte del clown para promover bienestar emocional y 
humanización del cuidado, aplicando protocolos de bioseguridad e higiene que 
garantiza intervenciones seguras en contextos clínicos.
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La hospitalización prolongada en unidades de Hemato-Oncología Pediátrica representa un 
desafío integral para niños y familias, afectando su bienestar físico, emocional y social. 
Procedimientos invasivos, aislamiento y un entorno hostil generan ansiedad, tristeza y 
retraimiento. En este contexto, los clowns terapéuticos emergen como una estrategia de 
humanización que promueve el bienestar emocional, facilita la adaptación al hospital y 
fortalece el vínculo con el equipo de salud. Esta experiencia busca visibilizar y sistematizar su 
implementación en nuestra unidad.
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Paso 1. Evaluación psicológica previa (PRE)
El psicólogo evalúa el estado actual del paciente y su familia. 
Paso 2. Bajada de información del psicólogo al equipo clown
El psicólogo comparte información con el equipo clown.
Paso 3. Intervención clown
El equipo clown realiza la intervención con el paciente y su familia, integrando humor, juego y recursos 
creativos.
Paso 4. Retroalimentación clown → psicólogo
Tras la intervención, los clowns entregan información al psicólogo.
Paso 5. Encuesta post e integración
Se aplica una encuesta breve de retroalimentación para valorar la experiencia.
El psicólogo integra la información recibida en el plan de acompañamiento.
Se repite el ciclo en futuras intervenciones, ajustando según la evolución.
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Conclusiones
La presencia planificada de clowns terapéuticos 
se revela como una herramienta humanizadora 
efectiva. El principal desafío es mostrar que 
una intervención sostenida, desde la técnica 
del clown, en el cuidado integral de las 
personas, promueve el bienestar más allá del 
tratamiento biomédico.
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